HILLER@D
KOMMUNE

Referat af ordinaert mgde i Hillergd Seniorrad

Tidspunkt: Mandag 14. september 2026 kl.14.00-16.30

Sted: Hillergd Radhus, stueetagen, mgdelokale Ploven

Deltagere fra Hillergd Seniorrdd: Ida Lonstrup (med pa8 Teams), Carsten Roijer, Klaus
Elmo Petersen, Henning Andersen, Lise Buus, Charlotte Jelager

Deltagere fra administrationen: Gry Naesby, specialkonsulent i A£ldre og Sundhed

(referent)

Afbud: Anne Ejler Hgjriis, Knud List Larsen, Connie Nyegaard

Dagsordenspunkt

Referat

Punkt 1. Tilgaengelighed

Seniorradet far besgg af Jargen Knoop,
trafik- og vejingenigr i Trafik, Vej og Park i
Hillersd Kommune, som vil orientere radet
om aktuelle projekter pa omradet og drofte
tilgeengelighed med radet.

Jgrgen Knoop, trafik- og vejingenigr i Trafik, Vej
og Park i Hilleresd Kommune praesenterede
seniorradet for kommunens
tilgeengelighedsplan. Det blev aftalt at:

- Seniorradet sender deres forslag til
forbedring af forhold for cyklisterne til
Trafik, Vej og Park.

- Jgrgen Knoop foreslar, at forslagene
eventuelt ogsd kan sendes til Trafik- og
Mobilitetsudvalget.

- Trafik, Vej og Park vil invitere
seniorradet til Igbende at gennemga de
ruter, som er udpeget i
tilgeengelighedsplanen, efterhanden som
der skal arbejdes med dem.

Sagsbehandlingstider i Visitation og
Hjzelpemidler

Konsulentfirmaet BDO er i gang med en
analyse af afdelingen Visitation og

Hjzelpemidler i Hillerad Kommune. Formalet
med analysen er at afdeekke muligheder for

at nedbringe sagsbehandlingstiderne - og
dermed ogsd sagsbehandlingsfristerne - pa

bl.a. hjemmepleje og hjeelpemidler. Hillergd

Kommune har bestilt en afdaekning af
arbejdsgange og effektiviseringspotentialer
samt anbefalinger til afprgvning af tiltag
som straks-udlevering, tro- og

Konsulentfirmaet BDO er i gang med en analyse
af afdelingen Visitation og Hjzelpemidler i
Hillersd Kommune. Analysen er ivaerksat pa
baggrund af et politisk opmaerksomhed pa bade
sagsbehandlingsfrister og de reelle
sagsbehandlingstider i Visitation og
Hjzelpemidler.

Seniorradet havde besgg af Stine Bggebjerg
Hansen, souschef i £ldre og Sundhed og Maja
Schmidt Jensen, sektionsleder i Visitation og
Myndighed, for at drgfte input til analysen.

Seniorradet havde fglgende input:
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loveerklaeringer, ‘omvendt sagsbehandling
mv.

Ffldre, Social og Sundhedsudvalget har
gnsket, at Hillerad Seniorrad,
Handicapradet og Udsatteradet bliver
inddraget i forhold til szerlige fokuspunkter
for analysen.

Seniorradet far derfor besgg af Malene
Stgrup, afdelingschef for A£ldre og Sundhed
og Stine Baggebjerg Hansen, souschef i
/ldre og Sundhed, som konkret gnsker vi
input til:

A. Er der omrader, som det er szerligt
vigtige at have fokus pa i analysen?
(Fx konkrete hjaelpemidler)

B. Hvor ser I seerligt et behov for at
justere de politisk fastsatte
sagsbehandlingsfrister?

C. Huvilke tiltag og Igsninger ser I, som
ville veere relevante at afdaekke,
som en del af analysen?

Bilag 1: Kommissorium for analysen
Bilag 2: Seniorradets hgringssvar om

sagsbehandlingsfrister pa det sociale
omrade afgivet i maj 2026

Som udgangspunkt, gnsker seniorradet altid en
hurtig sagsbehandling. Men i realismens navn,
foreslar seniorradet, at jo mere borgernaert et
tilbud er, jo kortere skal sagsbehandlingstiden
veere. Det vi fx sige, personlig pleje og
renggring har forrang over ombygninger.

Seniorradet foreslar, at sagsbehandlingen
automatiseres i det omfang, det er muligt.

Et pejlemaerke kunne veaere, "hvad gavner de
mange”. S& der prioriteres der, hvor det
kommer flest mulige til gavn.

Seniorrddet bakker op om straksudlevering og
at myndigheden har tillid til, at borgerne kun
sgger om et givent hjaelpemiddel fx en
toiletforhgjer hvis de rent faktisk har brug for
en.

Seniorradet foreslar brug af digital visitation fx
via Facetime, i det omfang det er muligt for at
lette arbejdet.

Seniorrddet overvejede, om der maske kan
stilles st@rre krav til velfungerende borgere - fx
borgere der skal have handicapbil - sadan at
borgerne har indhentet relevante dokumenter
inden sagsbehandlingen saettes i gang.

Seniorradet opfordrer til, at der ud over at
kommunikere om de politisk fastsatte
sagsbehandlingsfrister ogsa kommunikeres om
de faktiske sagsbehandlingstider, fx som spaend
0g mediantal.

Deltagelse pa seniordag

Hillergd Kommune har planlagt en
seniordag tirsdag 3. november. Den er
malrettet borgere fra 68 til 72 ar, der
modtager invitation via e-boks, og gar
under overskriften “fra arbejdsliv til aktivt
seniorliv”. Det bliver i Stgberihallen.

Ida Lgnstrup har drgftet muligheder for, at
seniorradet deltager med planlaeggeren af
dagen. Ida Lgnstrup preesenterer
droftelserne med henblik pd, at seniorradet
kan beslutte, om og hvordan de gnsker at
veere aktive pa dagen.

Vedlagt som bilag er en pjece fra det
forrige seniorrdd, som eventuelt kan

Ida Lgnstrup har talt med arranggren af dagen.
Seniorradet er velkomment til at have en stand
pd dagen.

Seniorradet aftalte, at Klaus EImo og Ida
Lenstrup deltager pd dagen. Hvis andre
medlemmer af radet gnsker at deltage, sa
kontakt Klaus Elmo eller Ida Lgnstrup.

Seniorradet aftalte, at Charlotte Jelager og
Carsten Roijer opdaterer seniorradets pjece og
sender den reviderede tekst til Ida Lgnstrup
senest 1. oktober.
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omdeles pa seniordagen. Seniorradet skal
kort drgfte, om der er nogle gnsker til
opdatering af pjecen ud over at revidere
kontaktoplysningerne og navnene pa
medlemmerne.

Bilag 3: Pjece fra det forrige seniorrad

Valg af fokusomrader/temaer for
seniorradet i 2027

Det foresl3s, at seniorradet vaelger to
temaer, som skal vaere fokus for radet i
2027. Det foreslds, kun at vaelge to temaer,
for at give radet mulighed for at arbejde
mere fokuseret med omraderne. Som
inspiration er angivet nedenfor de temaer,
som radet valgte som fokusomrader i 2026
i forbindelse med radets temadag.

Fokusomrader i 2026:
e @konomi og budget

e Omsorg, sundhed og fokus pa
forebyggelse

e Bolig og Miljg
(plejehjem/Seniorboliger/Friplejehje
m m.v.)

e Tilgeengelighed/trafik samt generel
fremkommelighed i omradet (for
bl.a.
bevaegelseshaammede/handicappede

).

e Samfundssikkerhed og beredskab
(geelder bade zeldre i egen bolig og
pa plejehjem)

e Information og kommunikation til
borgerne

e Samspil med gvrige organisationer
og foreninger

Seniorradet drgftede, at nogle af omraderne
kalder pa Igbende arbejde. Disse er gkonomi,
samspil med andre organisationer og
kommunikation til borgerne.

Seniorradet aftalte, at de pa seniordagen den 3.
november, vil spgrge deltagerne, hvilke emner,
som interesserer dem samt at spgrge ud pa
Facebook i seniorradets gruppe/politik i
Hillergd.

Radet aftalte, at Henning Andersen skriver et
oplaeg til et kort spgrgsmalsark til brug pa
seniordagen og et opslag pa Facebook.

Nyt fra rdd og fora

P& raddets mgde i januar 2026 blev det
aftalt, at der p& hvert rddsmgde skulle

Klaus EImo har kontaktet borgmesteren og bedt
om et dialogmgde med ham og eventuelt
formanden for Aldre, Social og
Sundhedsudvalget.
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vaere et fast punkt, som omhandler nyt fra
rad og fora.

De rddsmedlemmer, som sidder i et
eksternt forum, har veeret til konference
eller lignende bedes give er kort status med
saerligt henblik pd, om det giver anledning
til en indsats i Hillergd Seniorrad.

Kendte tilbagemeldinger:
Besgg pa plejehjemmene.

Seniorradet har modtaget en invitation til
dialogmgde med Handicapradet torsdag 5.
november kl. 15.30-16.30 pa Hillergd
Radhus. Seniorrddet skal beslutte, hvem
som deltager.

Klaus EImo og Ida Lgnstrup har veeret til
tveerkommunalt mgde med formaand og
naestformaend for seniorradene i Nordsjzelland.
Hillered Seniorrad skal vaere veert for mgdet i
klyngen naeste ar.

Seniorradet aftalte, at Klaus Elmo, Ida Lgnstrup
og Henning Andersen deltager pa dialogmgde
med Handicapradet torsdag 5. november.

Connie Nyegaard, Ida Lgnstrup og Charlotte
Jelager har deltaget p& beboer- og
pargrendemgde pa Alholmhjemmet.

Knud List Larsen, Ida Lgnstrup og Lise Buus har
besggt plejehjemmet Skanselyet.

Henning Andersen og Carsten Roijer har besggt
plejehjemmet Bauneparken.

Eventuelt, herunder henvendelser til
radet
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