
 
 

 

 

 

Høringssvar fra Hillerød Seniorråd om 3-
døgnberedskab i Hillerød Kommune  
 
Hillerød Seniorråd takker for muligheden for at afgive høringssvar 
til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen om dette vigtige 
område. Seniorrådets svar omhandler målgruppen og inddragelse 
af civilsamfundet. 

Målgruppen for 3-døgnsberedskabet 
Seniorrådet gør opmærksom på, at der er en udfordring med at 
identificere de borgere, som ikke er kendt af kommunen, da de 
ikke modtager et kommunalt tilbud – men som kan have et reelt 
behov for hjælp i forbindelse med en krisesituation. Seniorrådet 
peger på, at forskellige civilsamfundsorganisationer måske kan 
aktiveres her fx boligforeninger, Røde Kors mv. 

Seniorrådet opfordrer til, at kommunen iværksætter, at alle 
borgere på + 60 år, som vurderer, at de vil have brug for hjælp i 
en krisesituation, giver sig selv til kende overfor kommunen. Det 
kan fx være ved oprettelse af en liste. 

I forhold til målgruppen af hjemmeboende borgere, gør 
seniorrådet opmærksom på, at der er en række borgere, som er 
afhængige af elektricitet til deres behandlinger. Det kan fx være 
hjemmedialysepatienter, lungepatienter eller borgere som får 
ernæring ved hjælpe af en elektrisk pumpe. 

Seniorrådet rejser en generel opmærksomhed på, at gruppen af 
sårbare borgere vil vokse efter de 3 døgn idet de ikke kan 
forudsættes, at alle som burde have vand, mad mv. til at klare sig 
i 3 døgn rent faktisk har det.  
 
Proces for inddragelse af civilsamfundet 
Seniorrådet foreslår, at der etableres en bank af 
sundhedsprofessionelle og andre frivillige, som kan aktiveres i 
krisesituationer. Banken kan enten etableres af kommunen eller af 
en eller flere civilsamfundsorganisationer. 
 
Seniorrådet minder om, at der en gruppe af særligt ældre borgere, 
som ikke kan nås via digitale platforme. Seniorrådet opfordrer 
derfor til, at vigtig kommunikation fra kommunen også tager andre 
former fx annoncer i aviser eller fysiske breve. 

Seniorrådet har noteret sig, at der i Allerød Kommune har været 
holdt et borgermøde om beredskab som skulle have nydt stor 
opbakning. Seniorrådet foreslår, at noget lignende kunne 
gennemføres i Hillerød Kommune – men minder samtidig om, at 
den form for begivenheder ofte vil appellere til de borgere, som i 
forvejen er ressourcestærke. 
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Seniorrådet noterer sig med tilfredshed, at Hillerød Kommune ikke 
belaver sig på frivillige kræfter når det kommer til løsning af 
kritiske og akutte opgaver. 

Med venlig hilsen 
Hillerød Seniorråd 
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